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Uvod

Porodi¢no preduzece Gebriider Weiss

(GW) veé generacijama je svjesno svoje
odgovornosti prema ocuvanju i prenosenju
etickih vrijednosti. Ove vrijednosti su opisane
u kodeksu ponasanja koji je obavezan za sve.
Svi upravitelji, direktori, voditelji i zaposlenici
preduzeca Gebriider Weiss GmbH i njihovih
preduzeca-kcéeri Sirom svijeta obavezni su da
se pridrzavaju ovih smjernica. Upravitelji bi
trebali sluziti kao uzor i pridonijeti unosenju tih
vrijednosti u organizaciju.
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Sistem vrijednosti

GW ne pokrece samo robu i podatke nego i osobe koje su s nama
povezane u mrezi, interno ili eksterno. Mi se zajedno sa svojim
klijentima kre¢emo prema buducnosti, naprednim radom i inovativnim
idejama. Pritom Zelimo oduseviti svojim uslugama i proizvodima,
svjesno postavljgjuci teziste na rieSenja koja Stede resurse. Nasa
strategija zasniva se na klju¢nim vrijednostima

Independence
Sustainability
Commitment

Service Excellence

prema kojima se ravna nas svakodnevni rad i koji su centralni elementi
naseg kodeksa ponaSanja. GW se u okviru svog rada obavezuje na
pridrzavanje svih zakonskih propisa i smjernica o ponasanju koje

su navedene u ovom dokumentu. NaSe poslovne partnere takoder
poti¢emo da priznaju internacionalno priznate principe koji se odnose
na etiCke vrijednosti i oCekujemo da se pridrzavaju vazedih zakona i
smjernica.
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Drustvena odgovornost

Odrzivost je klju¢na vrijednost za preduzec¢e GW. Vazno nam je da je

nas angazman na ovom podrucju mjerljiv i transparentan. U tu svrhu
objavljuiemo od 20089. izvjeStaje o odrzivosti prema standardu Globalne
inicijative za izvietavanje (eng. Global Reporting Initiative, GRI). Zelimo
ekonomski i ekoloski smisleno djelovati i aktivno provoditi svoju drustvenu

odgovornost.

Ljudska prava

Koncern GW smatra uvazavanje
internacionalnih ljudskih prava i
dostojanstva elementarnim sastavnim
dijelom sistema vrijednosti.

Djedcji rad i prisilni rad
GW koncern osuduije djedji rad i svaki
oblik prisilnog rada.

Sloboda ujedinjavanja

GW koncern postuje pravo na slobodno
ujedinjavanje i kolektivne pregovore i staje
u zastitu tih prava — na svim lokacijama u
svijetu.

Diskriminacija

Preduzece GW priznaje i potice jednako postupanije
prema svakom pojedincu, nezavisno od spola, religije,
seksualne orijentacije, etniCke pripadnosti, nacionalnosti,
starosne dobi, politickog mislienja, radnog djelovanja ili
hendikepa. Kulturoloska raznovrsnost koncerna smatra se
bogatstvom; ne tolerira se diskriminacija pojedinih osoba ili

grupa.

Cjelozivotno uc¢enje

Poslovna edukacija i usavrSavanje u preduzec¢u GW smatra
se strategijskim faktorom uspjeha. Vazno je pripremiti
zaposlenice i zaposlenike na aktuelne i buduce zahtjeve
preduzeca. Ponuda daljnjeg usavrSavanja vazna je
vrijednost preduzeca GW, te je ve¢ 1988. osnovan fond za
finansiranje obrazovanja.

Zastita na radu i zdravstvena zastita
U okviru poslovne djelatnosti, GW preventivho donosi
primjerene mjere za osiguranje zdravlja i sigurnosti na
radnom mjestu.

Zastita okolisa

GW raspolaze sistemom upravljanja okolisem.
Obavezujemo se na osiguranje kvaliteta i postupanje

u skladu sa zastitom okoliSa odn. trajno odgovorno
postupanje, pri Cemu zastitu okoliSa smatramo izazovom
za koji se isplati odrzati resurse za sadasnje i buduce
vrijeme.
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Poslovni partneri

Nas cilj je oduSeviti klijente, stoga je upravo izvanredan kvalitet usluge temelj
naseg svakodnevnog rada. Preduvjete za to stvorili smo besprijekornom
organizacijom koja prelazi granice. NaSe zaposlenice i zaposlenici odlikuju se
struénoscu i ustrajnim pronalazenjem rieSenja. Mi stremimo ka poboljSanjima i

dielujemo proaktivno.

Pravo konkurencije i kartelno pravo

GW potiCe posteno takmiCenje i pridrzava se propisa kartelnog prava; ne toleriraju
se sporazumi koji ograni¢avaju konkurentnost, kao $to je dogovaranie cijena. Isti
stav preduzece GW ocekuije i od svojih poslovnih partnera. GW smatra da kvalitet
usluga mora biti odlucujuci kriterijum u odnosu na klijenta.

Korupcija

Kao Clan organizacije Transparency International, za GW vrijede principi
tolerancije, odgovornosti, integriteta, solidarnosti, gradanske hrabrosti,
pravednosti, demokratije i vladavine prava. GW se izri¢ito odriCe svake vrste
korupcije, ukljucujuci iznudivanje i podmicivanje. NaSe zaposlenice i zaposlenici,
kao i trece strane oviastene od strane preduzec¢a GW, ne smiju nuditi ili prinvacati

povlastice koje mogu utjecati na poslovne odluke.

Pruzaoc usluge

Nadoknada isplacena savjetnicima, agentima ili
posrednicima mora biti u primjerenom odnosu s
iskazanom uslugom. OvlaStenje trecih strana ne
smije sluziti za davanje nedopustivin povlastica
poslovnim partnerima.

DuZnosnici/politiCke stranke
Odobravanije prikrivenih povlastica bilo koje vrste
zaposlenicima ili zastupnicima odredenih institucija
ili drzavnih preduzeca nije dozvolieno. To ukljucuje i
novcane potpore ili donacije politiCkim strankama ili
udruzenijima, odn. mandatarima ili kandidatima za
politiku sluzbu.

Donacije

Pored naseg angazmana u drustvenim projektima,
dozvoliene su donacije organizacijama na podrucju
obrazovanja i nauke, pod uvjetom da su dobrovolne i
bez ocekivanja protuusluge.

Sponzorstvo

Sponzoriranje sportskih, umjetnickih i kulturnih
udruzenja dozvolieno je, pod uvjetom da je dobrovolino
i da se sve oCekivane protuusluge odvijaju prema
ugovoru.

Pranje novca/terorizam

Za GW se podrazumijeva preventivno djelovanje u
internacionalnoj borbi protiv pranja novca i terorizma,
kao i preduzimanje potrebnih mjera u vlastitom
podrucju rada za sprecavanje takvih radniji.
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Odgovornost nasih

zaposlenika

GW smatra svoje zaposlenike najvedim kapitalom preduzeca i njihovi su
sigurnost i zadovoljstvo na prvom mijestu. Kao porodi¢no preduzece GW
smatra tradicionalno svojom odgovornosc¢u da definira vrijednosti kao temel;
za ophodenje s osobama unutar i izvan organizacije. Zaposlenici su duzni

da se pridrzavaju tih propisa.

Istupanje u javnosti

Na javnu sliku preduzec¢a GW utjeCe i nastup
zaposlenika, pri Cemu se podrazumijeva

i digitalna javnost. Sa svojim klijentima i
poslovnim partnerima postupamo srdacno

i usluzno te im iskazujemo primjereno
postovanje.

sluzbi.

Sukob interesa

Sukobi interesa moraju se sprijeciti i mora
se prijaviti Cak i sumnja u sukob interesa
nadredeno;j ili nadredenim osobama ili odjelu
Compliance. O sukobu interesa govorimo
kada su privatni ili viastiti financijski interesi
zaposlenika u sukobu s pravilima preduzeca
GW, odn. odnosom s poslovnim partnerima.
Nadalje, pri obavljanju sporednih djelatnosti

i uCestvovanju u aktivnostima zajedno s

Zastita na radu i zdravstvena zastita
Zaposlenici su duzni da se pridrzavaju sigurnosnih
smjernica i izbjegavaju opasnosti po zdravlje
postupanjem u skladu s tim smjernicama. Ako se
primijete bilo kakvi nedostaci, oni se moraju odmah
prijaviti oviaStenoj nadredenoj osobi ili odgovornoj

poslovnim partnerima ili konkurentima potrebno paziti
da ne dode do sukoba interesa. Sukobom interesa
ne smatra se obavljanje funkcije u radnicCkom vijecu ili
sindikatu.

Pozivnice i pokloni

Uz zakonske propise, prihvacanie ili izdavanje
pozivnica i poklona dozvolieno je ako to ne ostavija
dojam nedopustenog utjecanja. Preduvjet za to je
da se prihvacaju ili daju dobrovoljino i bez o&ekivanja
protuusluge.

Povjerenje

S informacijama o klijentima, partnerima,
kooperantima, zaposlenicima i konkurenciji koje nisu
javno dostupne postupa se na povjerljiv nacin i nije
ih dozvolieno prosliedivati tre¢im stranama odn. u
privatne svrhe.
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Povjerenje

Zahvaljujuci Evrstom temelju, GW je nezavisno preduzece
strategijski usmjereno prema odrzivom uspjehu. Prednost
pritom ima postizanje dugorocnih cilieva u odnosu na
maksimiziranje kvartalnih prihoda.

GW je obavezan prema svojim Viasnistvo preduzeca

vlasnicima i zaposlenicima Cije je Vlasnistvo preduzeca GW treba upotrebljavati iskljuCivo u
zalaganije i povjerenje neophodno za  okviru poslovanja i ni u kojem slucaju se ne smije koristiti
postizanje cilieva. u neodobrene svrhe koje nemaju veze s preduzecem.

Prodaja i uzimanje predmeta iz vlasnistva smije se obauviti
samo uz odobrenje mjerodavne sluzbe.

IzvjesStavanje

Svi izvjestaji moraju biti u skladu sa zakonskim propisima,
kao i internim smjernicama, i predstavljati viernu sliku
situacije u preduzecu.

Zastita podataka

Slijede se osnovni principi zastite podataka koje
osigurava nasa informacijska tehnologija. Li¢ni podaci
se koriste i obraduju samo u mjeri u kojoj je potrebno u
okviru poslovanja i u kojoj je zakonom dozvoljeno.
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PridrZzavanje kodeksa
ponasanja

Kodeks ponasanja preduzec¢a GW vaZzi u svim poslovnim lokacijama
Sirom svijeta i obavezan je za sve zaposlenike. Mjerodavan je za
preduzece Gebruder Weiss GmbH i njegova preduzeca-kderi ako su
najmanje 50% u njegovom viasnistvu i ako upravu sacinjavaju osobe iz
preduzeca Gebriider Weiss GmbH ili tijela koje je preduzece ovlastilo.

Obaveza pridrZzavanja

Svi predstavnici, upravitelji, voditelji i zaposlenici
koncerna GW duzni su pridrzavati se kodeksa
ponasanja. Odgovornost za provodenije ovih

smjernica ide od vrha prema dolje (Topdown). Posljedice

U slucaju krsenja zakona ili internih smjernica
Prijavijivanje prekrsaja poduzimaju se pravne i disciplinske mjere u interesu
Zaposlenici koncerna GW duzni su da prijave nasih zaposlenika i poslovnih partnera, kao i
kr8enje zakona ili internin smjernica svom udruzenja. Usto, krSenje vazeceg zakona moze imati

direktnom pretpostavlijenom, drugom upravitelju, — gradanskopravne ili kaznenopravne posliedice.
radni¢kom vijecu ili odjelu Compliance. Sa svim
dobivenim informacijama se postupa povijerlivo.  Dodatne informacije

Ako imate pitanja ili trebate viSe informacija, obratite
Zastita osoba koje prijavijuju se direktno odjelu Compliance.
prekrsaje
GW ne tolerira nikakve postupke protiv osoba
koje prijave stvarne ili nasluéene prekrsaje protiv
kodeksa ponasanja. GW ipak zadrzava pravo
preduzimanja disciplinskih postupaka protiv
osoba koje sviesno podnesu netacne optuzbe.




