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Lo néi dau

Trai qua nhiéu thé hé, doanh nghiép gia dinh
Gebruder Weiss (GW) da y thirc dwoc trach
nhiém ctGa minh trong viéc thé hién va truyén
dat cac gia tri dao dirc. Nhirng gia tri dé dwoc
Iwu giir trong Quy tdc ng xr nay. Tat ca
thanh vién Ban quan tri, can bé quan ly diéu
hanh va nhan vién tai Gebruder Weiss GmbH
va cac cong ty con trén toan cau thudc quyén
kiém soat trwc tiép cua Gebriider Weiss GmbH
bat budc phai tuan theo Quy tac ng xir nay.
Cac can bd quan ly diéu hanh ¢é nghia vu lam
gwong va thAm nhuan cac gia tri nay sau sac
hon trong té chirc.
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Hé théng Gia tri

Bén canh hang hoéa va di liéu, GW ciing di chuyén nhirng nguwoi dén
tiép xuc v&i ching ta théng qua mang Iwdi ndi bd hodc bén ngoai.
Chung ta dang tién lén phia trwéc cung véi khach hang, bang cach
thire tiép can huwéng vé phia trwdc va nhivng y twéng sang tao.
Chung ta d&t muc tiéu gay an twong bang san phdm va dich vu cla
minh, va s dung tai nguyén co y thirc thong qua cac giai phap tai
nguyén hiéu qua, tiét kiém. Chién lwoc cla chung ta dya trén cac gia
tri cbt 16i sau:

Doc lap
Bén virng
Cam két

Dich vu xuat sac

Cac gia tri nay xac dinh hanh dong hang ngay clia ching ta va do
do, chung thé hién dac diém trung tam ctia Quy tadc ng xt. Trong
hoat déng kinh doanh ctia minh, GW cam két tuan thi tat ca cac quy
dinh bat budc va cac quy tac dwoc dat ra trong Quy tadc 'ng xi nay.
Chung ta ciing khuyén khich déi tac kinh doanh cam két véi nhirng
quy tac dao dirc duwoc qudc té cong nhan va ton trong cac quy tic dé
dé tuan tha cac diéu luat va quy dinh ap dung.
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Trach nhiém Xa hoi

Bén virng thé hién gia tri doanh nghiép ctia GW. Diéu d&c biét quan trong la cam
két ctia chung ta trong Iinh vire nay luén ludn minh bach va c6 thé do lvong. D6
la ly do vi sao tlr ndm 2009, ching ta da xuét ban bao céo bén virng theo hwdng
dan cua td chirc Sang kién Bao cao Toan ciu (Global Reporting Initiative - GRI).
Chung ta mong mudn hoat dbéng moét cach tiét kiém va than thién véi moi trwdong,
va khong chi y thirc vé trach nhiém x& hdi ciia minh ma con &p dung trach nhiém

dé mot cach tich cuc vao thuc té.

Nhan quyén

Tap doan GW coi sy ton trong nhan
quyén quéc t& va nhan pham la thanh
phan co ban trong céac gia tri ctia minh.

Lao déng tré em va lao

déng cwéng burc

Tap doan GW Ién an lao dong tré em va
moi hinh thrc lao ddng cwdng ép hoac
bat budc.

Tw do lién két

Tap doan GW tén trong quyén tw do lién
két va quyén théa wéc tap thé va bao vé
nhitng quyén nay & tat ca cac co sé cua
minh trén toan cau.

Phan biét déi xur

GW cdng nhan va thic day sy dbi xir cong bang véi cac
ca nhan, bat ké gidi tinh, tdn gido, khuynh huéng tinh
duc, ngudn gbc dan tdc, quéc tich, tudi tac, y kién chinh
tri, hoat déng cdng doan hoac tinh trang tan tat. Sy da
dang van hoa cta Tap doan dwoc coi nhw mét thiy tai
san va viéc phan biét déi xir véi ca nhan hodc nhém
ngudi sé khéng dwoc dung thir.

Hoc tap suébt doi

O GW, giao duc va dao tao nghé nang cao dwoc coi 1a
yéu t6 chién lwoc dé thanh cong. Chuén bj cho nhan
vién s&n sang rng pho vai thir thach hién tai va twong
lai & cong ty la diéu can thiét. Cac chwong trinh gido duc
va dao tao & GW rat dwoc coi trong, vi thé nén da cé
mot quy riéng dwoc thanh Iap tr ndm 1988 dé tai tro' cho
cac chwong trinh gido duc va dao tao.

Bao vé sirc khée va an toan & noi lam viéc

Hoat déng kinh doanh clia GW bao gdm céc bién phap
phong ngtra thich hop d& ddm bao strc khde va an toan
& noi lam viéc.

Béao vé méi trwong

GW c6 mét hé théng quan ly madi trwdng. Ching ta cam
két ddm bao chét lwong va hoat ddng mét cach phu
hop, bén virng va cé trach nhiém véi méi truwdng, cling
nhw coi bdo vé moi triwdng la thr thach ma ching ta
phéi vwot qua dé lam cho tai nguyén luén cé sdn trong
hién tai va twong lai.
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Déi tac kinh doanh

Chung ta hwéng dén viéc phuc vu khach hang hét sirc nhiét tinh, vi thé nén
cbng viéc hang ngay cla ching ta dwa trén mot chat lwong dich vu déc biét.
V&i mot td chire théng nhat vot ra khdi cac bién gi¢i quéc gia, ching ta da
tao ra cac diéu kién dé thwc hién diéu d6. Nhan vién ctia ching ta c6 kha néng
xuét s&c va co cach tiép can huéng téi gidi phap. Chang ta lién tuc phéan déu
hoan thién, va ching ta ch déng hinh thanh nén twong lai cia minh.

Luét canh tranh va chéng déc quyén

GW ting ho canh tranh lanh manh va tuan thi cac diéu khoan cla luat chéng
déc quyén; Chung ta khong cho phép cac thda thuan ngan can sy canh tranh,
nhw thda thuan vé gia. GW ciing ky vong thai do do tir cac déi tac kinh doanh.
P&i véi GW, chat luong dich vu phai 1a yéu té quyét dinh déi véi khach hang.

Tham nhiing

La thanh vién cla t6 chirc Minh bach Quéc té (Transparency International),
GW &p dung cac nguyén tic minh bach, trach nhiém, liém chinh, doan két,
diing cdm, cong bang, dan chd va thwong tén luat phap. GW tranh xa cac hinh
thirc tham nhiing, bao gém téng tién va héi 16. Do do6, nhan vién cta ching

ta va cac bén thr ba dwgc GW hwédng dan khdng duwoc phép cung cép hoac
chap nhan bét ky lgi ich nao c6 thé anh hwéng téi cac quyét dinh thwong mai.

Nha cung cép dich vu Ung hé tién

Tién thu lao chi trd cho nha tw van, dai ly hay Bén canh cam két clia chung ta véi cac dw an xa hoi
ngudi mdi gidi phai twong xing voi dich vu thi viéc ting ho tién cho céac t6 chirc trong Iinh virc gido
cung cap. Céac bén thr ba khéng dwoc hwéng duc va khoa hoc cting dwgc cho phép mién la ching
dn d& cung cép cho déi tac kinh doanh caclgi  mang tinh tw nguyén va khong cé hy vong dwoc dén
ich bi nghiém cam. dap.

Vién chirc/dang phdi chinh tri Tai tro

Trao lgi ich bi mat dwéi bat ky hinh thirc nao Tai trg’ cho cau lac bo thé thao, hiép hoi nghé thuat va
cho nhan vién hodc nguoi dai dién cla chinh van hoa la viéc dwgc cho phép mién 1a né mang tinh
quyén hodc doanh nghiép nha nwéc |4 viéc bi tw nguyén va moi sy dén dap lai dwoc thiét lap trong
nghiém cam. Diéu nay cling bao gém viéc tng hop dong.

ho tién cho cac dang phai chinh tri, hiép hoi

hoac nguwdi dai dién hay (rng vién cla cac van Rdra tién/khang bé

phong chinh tri. Di nhién la GW c6 cac hanh ddng ngan ngtra trong

cudc chién qudc té chéng nan riva tién va khing bb
cling nhuw thuwe hién cac bién phap trong pham vi anh
hwéng cla riéng minh dé& chéng lai cac hoat déng nay.
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Trach nhiém cua nhan vién chung ta

GW coi nhan vién |4 tai san doanh nghiép I&n nhat cia minh va danh wu tién
cho sy an toan va hai long cia nhan vién. La mdt doanh nghiép gia dinh,
GW c6 truyén théng coi minh c6 trach nhiém xac dinh nén cac gia tri lam co
s& cho viéc dbi xt& v&i con ngwdi bén trong va bén ngoai té chirc. Nhan vién

¢6 nghia vu tuan tha theo cac quy dinh nay.

Hinh anh trwécc céng chung

Nhan thirc clia céng chung vé GW ciing
chiju anh hwéng tr hinh &nh nhan vién
chuiing ta, bao gdm ca hinh &nh ctia ho &
cac dién dan cong cong ky thuat sb6. Ching
ta ludn tiép can khach hang va déi tac kinh
doanh theo cach thirc than thién va dinh
hwéng dich vu, déng thi, dbi x(r tén trong
vOi ho.

Ma&u thuén Igi ich

Tranh mau thuan lgi ich va théng bao voi
(cac) can b6 quan ly phu trach hoac Phong
Tuan tha ké ca khi chi nghi nge» c6 mau
thudn nhw vay |a diéu can thiét. Mau thuan
loi ich xuét hién néu loi ich riéng tw hodc
lgi ich tai chinh ca nhan cGa nhéan vién
mau thuan véi chinh sach doanh nghiép
ctia GW hodc mau thudn véi quan hé dbi

Bao vé strc khée va an toan & noi lam viéc

Nhén vién c6 nghia vu tuén theo cac quy dinh an toan
va trach gay nguy hiém cho strc khde théng qua cac
hanh vi cd y thirc vé su an toan. Néu cac cai tién tiém
nang dwoc ghi chép lai, ching phai dwgc bao cao
ngay cho can bd quan ly phu trach cé thAdm quyén
hoac phong ban chiju trach nhiém.

tac kinh doanh. Hon niva, phai dam bdo rang trong
trwo'ng hop lam thém moét céng viéc khac hoac
tham gia v&i ddi tac kinh doanh hodc déi thdi canh
tranh, thi nhirng cdng viéc nay khéng hinh thanh
nén mau thuan loi ich.

Dam nhan mét vai trd trong Hoi ddng Lao dodng
ho&c cdng doan khéng bi coi 1a mau thuan lgi ich.

L& moi va qua tang

Bén canh nhirng quy dinh do luat phap quy dinh,
viéc chap nhan 16i moi va qua téng, hoac viéc lam
qua tang va dwa ra I&i moi, chi dwgc cho phép

& mirc d6 nhirng cong viéc nay khong tao ra 4n
twong la dang cb gang gay anh hudng khéng phu
hop. Diéu kién tién quyét 1a nhirng cong viéc nay
mang tinh ty¥ nguyén va khéng duwoc chép nhan
hodc dwa ra véi hy vong dwoc dap lai.

Bao mat

Nhirng théng tin khéng cong khai vé khach hang,
déi tac, nha thu phu, nhan vién va dbi tha canh
tranh dwoc coi la thong tin bdo mat va khéng duoc
chuyén cho bén thir ba khéng c6 thdm quyén hodc
khéng dwoc st dung cho muc dich riéng tw.
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Sw tin twong

Dwa trén co sé virng chac ciia minh, GW Ia t6 chirc doc

lap va cé dinh hwéng chién lwoc tién téi thanh cong bén

virng. Do do, viéc dat dwoc cac muc tiéu dai han rd rang

quan trong hon viéc téi da hoa loi

nhuén hang quy. GW cam kétvai  Tai san cong ty ‘

cac chd s& hiru va nhan vién cla Tai san cua GW duoc sir dung riéng nhw moét phan

minh, sw cam két va tin twéng cla cla hoat dong kinh doanh va trong moi hoan canh, tai

ho la yéu té khong thé thiéu dé dat san d6 khong dwoc str dung cho cac muc dich khong

dwoc muc tiéu cla ching ta. dwoc phé chuan va khéng phai cia cong ty. Viéc ban
hoac loai b tai san chi cé thé dién ra theo quy dinh
cla cap c6 thadm quyén phé duyét.

Bao cao

Moi bao cao phai tuan tha quy dinh do phap luat quy
dinh ciing nhw cac huwéng dan ndi bd va phai phan anh
trung thwe tinh hinh cda cong ty.

Bao vé dir liéu

Hé théng cong nghé théng tin cha ching ta tuan tha va
b&o vé cac nguyén tac bao vé di¥ liéu. Céc chi tiét ca
nhan chi dwgc str dung va x& ly @ mire d6 phap luat
cho phép theo yé&u cau cla hoat déng kinh doanh.
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Tuén tha quy tac &ng xtr

Quy tc U'ng xtr cia GW sé& dwoc ap dung & tat ca cac co sé cla
cong ty trén toan thé gi&i va cac nhan vién phai tuan thi Quy tac
Ung x& nay. N6 c6 hiéu luc véi Gebriider Weiss GmbH va cac cong
ty con ctia Gebriider Weiss GmbH néu Tap doan s& hivu it nhat 50%
& doé va quan ly la trach nhiém clia Gebriider Weiss GmbH hoéc con
ngudi hay Gy ban do Gebriider Weiss GmbH trién khai.

Nghia vu tuén tha quy tic tng xir
Tét ca thanh vién Ban quén tri, CEO, can bo
quan ly diéu hanh va nhan vién cta Tap doan

GW c6 nghia vu tuan tht Quy tac 'ng xur. Hau qua
Trach nhiém ap dung Quy téc nay Ia ti trén Trong trwdng hop vi pham phap luat hoac quy dinh
xubng. néi bg, bién phap ky luat hodc cac bién phap xtr

ly theo luat lao dong sé& dwoc thi hanh vi quyén loi
Bao cdo vi pham clia nhan vién, dbi tac kinh doanh va cong ty ching
Nhan vién Tap doan GW cé nghia vu bdo cdo  ta. Vi pham cac diéu luat phd bién ciing co thé gay
viéc vi pham phap luat hoac quy dinh ndi bd ra hau qua theo luat dan sy hoac hinh suw.

cho can bd quan ly phu trach, hoac can bd

quan ly khac, Hoi dong Lao déng hodc Phong  Théng tin bé sung

Tuan tha. Moi thong tin truyén dat di sé dwoc  Néu ban cé bat ky cau hdi gi hodc can co thém
coi la bi mat. thong tin, vui long lién hé Phong Tuan tha.

Bao vé nguwoi bao cao

GW khéng dung thi bat ky hanh déng nao
chéng lai nguwdi bao cao viéc vi pham Quy téc
Ung xt thwe sy hodc dang nghi ngd. Nguoc
lai, GW bao lwu quyén thwc hién cac bién
phap ky luat véi nhirng nhan vién cb tinh vu
cao.




