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Mit Home Delivery bieten wir Ihnen die 
bestmögliche Lösung für Lieferungen 
samt Services für Endkunden (B2C). Ob 
sperrige Möbel, Weißware, Braunware oder 
Fitnessgeräte – Gebrüder Weiss liefert ihre 
wertvollen Waren dorthin, wo Ihre Kunden 
sie brauchen.

Wir garantieren den Endkunden einen 
individuellen Liefertermin innerhalb von 3 
Lieferzeitfenstern, einen Anruf 30 Minuten 
vor Anlieferung sowie professionelles 
Service vor Ort. Der besondere Vorteil: 
Im 2-Mann Handling übernehmen wir 
auch das Auspacken, Anschließen und 
Montieren der Geräte.  

Unsere Lösung für Ihre
individuelle Endkunden-
belieferung.

Ihre Kunden bestellen – 
wir liefern

Unsere Services 
im Überblick: Gebrüder Weiss Home Delivery bietet die idealen Services für Ihre Heim-

zustellung – ganz auf die Bedürfnisse Ihrer Kunden ausgerichtet.

     Beschaffung & Distribution
Wir sorgen für eine zuverlässige Abholung 
direkt beim Hersteller, Händler oder Zentral-
lager. Je nach Wunsch optimieren wir  
für Sie den Versand über unsere acht   
Home Delivery-Terminals. Profitieren Sie in 
Öster reich von unserem flächendecken-
den Niederlassungsnetzwerk und erfahre-
nem Personal.

     Retourenmanagement
Retouren lassen sich nie vermeiden, aber 
Ihre Abwicklung können wir gerne für Sie 
optimieren. Wir bieten Ihnen Zug um Zug 

Tausch oder auch individuelle Abholun-
gen Ihrer Produkte vom Kunden an.

     Entsorgung
Elektrisch betriebene Geräte enthalten wertvolle Roh-
stoffe, aber auch für Umwelt gefährliche Inhaltsstoffe. 
Wir sorgen vor Ort für die Demontage der Altgeräte und 
deren fachgerechte Entsorgung. Die Verpackung von 
Neuware wird auf Wunsch mitgenommen und recycelt. 

     Avisierung
Im Vorfeld der Lieferung vereinbaren 
wir einen individuellen Liefertermin mit 
Ihrem Kunden. 30 Minuten vor der An-
lieferung kontaktiert unser Fahrerteam 
den Kunden per Telefon. Via Track & 
Trace halten wir Sie und den Kunden 
stets auf dem Laufenden, wo sich die 
Ware genau befindet.

     Montage
Mit unserem praktischen 2-Mann- 
Service gelangen auch sperrige  
Güter sicher bis in die Wohnung Ihrer 
Kunden. Unser individuell geschultes 
Personal übernimmt vor Ort zudem 
die Montage von Möbeln und sorgt 
für den fachgerechten Anschluss der 
Geräte.

Höchstmaße pro 
Packstück: Länge 350 cm, 
2 m³, Gewicht 150 kg


