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Nachhaltigkeit ist ein Begriff, der aus dem aktuellen Sprachgebrauch

nicht mehr wegzudenken ist. Oft folgen den Worten nur wenige Taten. Bei

GW zahlt ,Commitment” zu einem der vier Kernwerte. Somit sehen wir es als
Verpflichtung, eine gewéahlte Strategie auch konsequent zu realisieren. Die
Voraussetzung fiir nachhaltiges Wirtschaften ist die Uberzeugung, den Erfolg
nicht nur kurzfristig anstreben zu missen, sondern mit Mut, Zuversicht und
Verantwortungsbewusstsein vorauszublicken, notwendige Veranderungen
durchzufihren, Neues zu entwickeln, ohne Bewahrtes aufzugeben. Die entspre-
chende Haltung wird bei GW seit langer Zeit gelebt. Somit wurden auch Initiati-
ven gestartet bzw. fortgefuhrt, die in diesem — auf fur Logistik-Unternehmen
ungewodhnlich hohem GRI-Level B+ erstellten — Bericht nédher beschrieben
werden.

Sir Francis Bacon sagte: ,,Wenn Zukunft eine Perspektive ist, dann sollte
man in der Gegenwart damit beginnen, sie zu gestalten.” Ein Gedanke, den
wir gerne und engagiert aufgenommen haben.

Cen 7/4/‘*/
Wolfgang Niessner, MBA

Vorstandsvorsitzender
Gebruder Weiss Holding AG
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Verantwortung leben. Zukunft bewegen.

Die Gebriider Weiss GmbH blickt auf eine Geschichte von mehr als einem
halben Jahrtausend zurlick. Ein Erbe, das gleichzeitig Verpflichtung ist: Zu
Weitsicht, Tradition und Innovation sowie der Fahigkeit, aktiv die Entwicklung
mitzugestalten. Ausgehend von den Heimatmarkten, der Alpen-Donau-Region
sowie Asien und Nordamerika, entwickelt GW branchen- und kundenspezifi-
sche Transport- und Logistiklésungen, die nahtlose Verzahnungen von Pro-
duktions-, Geschafts- und Transportprozessen ermoglichen.

Gebriider Weiss ist Osterreichs groBtes Transport- und Logistikunternehmen
in Privatbesitz, das zu 100 % im Eigentum der Familien Weiss und Jerie steht.
Der Konzern, mit Hauptsitz in Lauterach (Vorarlberg), beschaftigt rund 4.500
Mitarbeiterinnen an 156 Standorten weltweit. In Mittel- und Osteuropa ist GW
in Osterreich, der Schweiz, Deutschland, Italien, Tschechien, der Slowakei,
Ungarn, Slowenien, Kroatien, Serbien, Bosnien-Herzegowina, Mazedonien,
Bulgarien, Ruméanien und der Ukraine vertreten. Neben den mittel- und
osteuropaischen Landern unterhalt GW Niederlassungen in den USA, Kanada,
Vereinigte Arabische Emirate, Singapur, China, Japan, Taiwan, Thailand,
Hong Kong und Indien.

Anhaltendes Wachstum. Dank positiver Marktentwicklung und konsequenter Weiterfiihrung der Kon-
zernstrategie konnte Gebriider Weiss seinen Nettoumsatz von zuletzt EUR 830 Mio. deutlich auf rund
EUR 978 Mio. steigern. Mit einer stabilen Eigenkapitalquote von lber 55 Prozent setzt GW seine nach-
haltige Entwicklung fort. Der Cashflow liegt wie im Vorkrisenjahr 2008 wieder deutlich iber EUR 50 Mio.
Zudem steigt die Wertschépfung des Konzerns um 11,5 Prozent auf EUR 310 Mio. und erreicht damit
fast das Niveau 2008.



Kultursponsoring in Rumanien. Zum vierten Mal fand
die ,,Open Air Opera Gala“ in Arad statt und zum vier-
ten Mal unterstitzte 2010 die ruménische Niederlas-
sung das lokale GroB-Event bei der Logistik rund um
die Veranstaltung: Kostenlos Ubernahm GW Rumaéni-
en den Transport aller Instrumente und den insgesamt
500 Stuhlen. Das Programm am 5. September 2010
reichte von Mozarts ,Zauberfléte” bis hin zu den Opern
von Verdi, Giacomo Puccini oder Umberto Giordano.
Die ,Open Air Opera Gala“ ist ein Benefizkonzert des
Philharmonischen Orchesters Arad, das allen Opern-
liebhabern gewidmet ist. 2010 begeisterten beriihm-
te Stimmen wie die von Sopranistin Carmen Gurban
und Bariton Krum Galabov das Publikum, Dirigent war
Wolfgang Gréhs.

Die Opera Gala hat in
Arad Tradition.
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Langfristiger Investitionskurs

Die GW-Vision baut auf der Unabhangigkeit des Unternehmens auf. Leitge-
danke bei jeder Entscheidung ist die Langfristigkeit des Ziels. Deshalb denkt
man bei GW nicht in Quartalen, sondern in Generationen. Vor diesem Hinter-
grund sind 2010 Investitionen in einer Gesamthéhe von 16,7 Millionen Euro
umgesetzt worden. Im April er6ffnete das Logistikterminal in Senec in der
Slowakei und im November folgte die Inbetriebnahme des neuen Terminals im
rumanischen Sibiu. Weitere Akzente zum Ausbau des Netzwerkes in Zentral-
und Osteuropa sind geplant, unter anderem der Bau eines groBen Terminals in
Prag. Die in 2009 iibernommenen Mehrheitsanteile an dem etablierten Spedi-
tions- und Logistikunternehmen Eurocargo in Serbien wurden 2010 nochmals
erhoht und das Unternehmen firmiert mittlerweile unter dem Namen Gebriider
Weiss. Auch der Bereich Air & Sea ging mit einem Umsatzplus von 57,5 Pro-
zent klar gestarkt aus der Krise hervor. Die Sendungszahlen stiegen global
um 17 Prozent gegeniiber dem Vorjahr. Von groBer Bedeutung war 2010 die
erfolgreiche Integration von Weiss-Rohlig India ins weltweite Netzwerk von
Gebriider Weiss. Zusatzlich wurde ein neuer operativer Standort in Atlanta
sowie zwei neue Standorte in China eréffnet.

Excellence als Ziel. GW bewegt nicht nur Waren und Daten, sondern auch Menschen, die mit dem oran-
gen Netzwerk entweder intern oder extern in Verbindung stehen. Fortschrittliches Handeln und innovati-
ve Ideen sind Basis fiir Losungen mit Mehrwert. Als Logistiker optimiert und steuert GW weltweit Liefer-
ketten. Oberstes Ziel dabei ist Service Excellence.



41/42/43/44

Losungen im Fokus

Das umfassende Leistungsspektrum des Gebriider Weiss-Konzerns bietet
zahireiche Mdéglichkeiten fir maBgeschneiderte Logistikl6sungen, die auf
die individuellen Anspriiche der Kunden abgestimmt werden. Von Basel bis
Bukarest besitzt das Unternehmen ein dichtes Netz von Niederlassungen und
Standorten mit flaichendeckenden Verteilsystemen, umfassenden Logistik-
dienstleistungen und modernster IT-Infrastruktur. GW verfolgt das Ziel, nicht
der groBte Anbieter zu sein, sondern die beste Qualitat anzubieten. Dieser
Grundgedanke flieBt in jeden der vier Hauptgeschaftsbereiche - Landver-
kehre, Luft- und Seefracht, Logistiklosungen sowie Kurier- und Paketdienste
- ein und ist ein integraler Bestandteil der GW-Kultur, die immer wieder aufs
Neue zu Innovationen und lGberdurchschnittlichem Engagement fiihrt.

Ausgezeichnetes Engagement. Am 12. Oktober 2010 wurde GW in Wien mit dem Osterreichischen Bun-
deswappen ,Staatlich ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb” fiir seine auBergewéhnlichen Leistungen in
der Lehrlingsausbildung ausgezeichnet. Auf Landesebene hatten sich verschiedene GW-Niederlassun-

gen in der Vergangenheit schon mehrfach tiber die Ehrung ,,Ausgezeichneter Lehrbetrieb” freuen dirfen.
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Bestnote in Sache Bonitat. GW erhielt — als eines von nur 5 % aller dsterreichischen Unternehmen
— die Bestnote fir seine finanzielle Stirke sowie Kreditwirdigkeit und gehért damit zu den ,, Top
Rated Companies”. Die Bewertung durch die renommierte Wirtschaftsauskunftei Dun & Bradstreet
war eindeutig: Die Bestnote 1. Am 21. Dezember 2010 nahmen Wolfram Senger-Weiss und Wolf-
gang Niessner das D&B Rating Certificate in der Niederlassung Maria Lanzendorf entgegen. Das
weltweit anerkannte Zertifikat belegt die stabile Unternehmenssituation und sehr gute Zahlungs-
moral von Gebrider Weiss.
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Transparente Flihrungsstruktur

Die Geschicke des Unternehmens leitet ein Vorstand mit vier Mitgliedern,
wovon eines den Vorstandsvorsitz innehat. Die Mitglieder der Geschiftsfiih-
rung werden von einem unabhangigen Aufsichtsrat bestellt, dessen Vorsit-
zende nicht im Management des Unternehmens tatig ist. Die Leistung der
obersten Unternehmensleitung wird regelméaBig seitens des unabhédngigen
Kontrollorgans gepriift. Die Vergilitung steht durch fixe und variable Gehalts-
bestandteile in einem Zusammenhang der Managementleistung. Der Auf-
sichtsrat ist zu einem Drittel vom Zentral-Betriebsrat entsandt, wodurch die
Mitarbeiter im héchsten Leitungsorgan des Unternehmens vertreten sind und
ihre Empfehlungen vorbringen kénnen. Neben den Aufsichtsratssitzungen
finden jahrlich zwei Sitzungen zwischen dem Zentral-Betriebsrat und der Ge-
schaftsleitung statt. Ferner haben die Mitarbeiter die Mdglichkeit, ihre Ideen
und Vorschlage direkt an die Geschiftsleitung zu adressieren oder indirekt
uber ihre Vorgesetzten kommunizieren zu lassen. Fur das Management von
Gebriider Weiss ist ein konstruktives Gesprachsklima mit der Arbeithehmer-
vertretung selbstverstiandlich. Die Wertigkeit des Personals ist in den Cor-
porate Targets verankert - Internationalisierung, Férderung von Nachwuchs-
Flihrungskraften, jahrliche Mitarbeitergesprache, WeiterbildungsmaBnahmen,
Pramierung von Verbesserungsvorschlagen und eine hohe Teilnahme an der
betrieblichen Altersvorsorge wurden als Unternehmensziele definiert.

Offene Gesprachskultur. Die Eigentiimer haben entsprechend der Satzung der Gesellschaft und dem
Gesetz im Rahmen der jahrlichen Hauptversammlung die Mdglichkeit, Empfehlungen oder Anweisungen
an den Aufsichtsrat zu richten. Neben der Hauptversammlung wird einmal pro Jahr eine Gesellschafter-
sitzung anberaumt. Im Familienunternehmen Gebriider Weiss ist es den Anteilseignern aber auch auBer-
halb dieser Sitzungen jederzeit méglich, direkt Kontakt mit den Mitgliedern des Aufsichtsrates

und der Geschéftsleitung aufzunehmen.
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Gelebte Werte

Gebrider Weiss zeichnet sich durch eine starke Unternehmenskultur aus. Vier
definierte Kernwerte bilden dabei die Eckpfeiler, die iilber die Landesgrenzen
hinaus die Menschen des GW-Konzerns miteinander verbinden und gleichzei-
tig Leitbild des taglichen Arbeitens darstellen.

The orange way of Independence. Wir blicken auf eine lange Geschichte als unabhangiges
Familienunternehmen zuriick, stehen auf einem soliden Fundament und entwickeln uns konsequent wei-
ter. Unsere Unabhangigkeit ermdglicht uns, Richtung und Geschwindigkeit unserer Entwicklung selbst
zu bestimmen. Langjahrige Partnerschaften bereichern unser Netzwerk. Im Zentrum unserer Uberlegun-
gen stehen aktuelle und zukiinftige Anforderungen unserer Kunden, die sich auf die Leistungsfahigkeit
von GW verlassen kdnnen.

The orange way of Sustainability. Wir wollen und brauchen nachhaltigen Erfolg, um durch Inves-
titionen und Innovationen unsere Wettbewerbsfahigkeit sicherzustellen. Gleichzeitig nehmen wir unsere
hohe Verantwortung im sensiblen Bereich Transport und Logistik wahr, um ressourcenschonende und
nachhaltige Systeme auf dem letzten Stand der Technik zu entwickeln und zu verwenden.

The orange way of Commitment. Unser unverwechselbares Unternehmensprofil ist intern und
extern spurbar. Hohe Professionalitat zeigt sich durch tberdurchschnittliches Engagement, Verbindlich-
keit und Respekt gegeniiber den Kunden und allen Mitarbeitern. Eine auBergewdhnliche Identifikation
durch Loyalitat, Lernbereitschaft und Vertrauen. GW ist wertvoll, weil diese Werte gelebt werden.

The orange way of Service Excellence. Unser Ziel ist Kundenbegeisterung. Deshalb ist die
Basis unserer taglichen Arbeit herausragende Servicequalitat. Mit einer nahtlosen Organisation tber
Landergrenzen hinweg haben wir die besten Voraussetzungen geschaffen. Unsere Mitarbeiterlnnen
Uuberzeugen durch Kompetenz und Lésungsorientierung. Wir streben standig Verbesserungen an und
gestalten proaktiv.
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Profitabilitét

Nachhaltig verankert

Der Themenbereich Nachhaltigkeit wird bei Gebriider Weiss auf Vorstandsebe-
ne verantwortet und seit Januar 2010 von einem Nachhaltigkeitsbeauftragten
in einer zentralen Matrixfunktion betreut. Das gesamte Konzernmanagement
wird von dieser Stelle jahrlich liber alle Kennzahlen und Entwicklungen infor-
miert. Zusatzlich ist das Konzernmanagement bei der Erstellung des Nach-
haltigkeitsberichts involviert, so dass ein kontinuierlicher Informationsfluss
zwischen Matrix und Linie gewahrleistet ist. Die Nachhaltigkeitsleistung wird
seitens der Unternehmensleitung durch den Austausch mit den entsprechen-
den Fachabteilungen verfolgt sowie jahrlich anhand definierter Kennzahlen aus
dem Bereich Nachhaltigkeit gemessen. Das Commitment zu einer nachhaltigen
Unternehmensstrategie bildet die Basis fiir die Managementansatze in den drei
Bereichen des Nachhaltigkeitsverstindnisses bei Gebriider Weiss: Okologie,
Okonomie und Soziales. Fiir diese Bereiche sind seitens des Vorstands Haltung
und Zielsetzung festgelegt worden, die in den jeweiligen Bereichen die Ma-
nagementansatze flankieren. Weiterhin werden bei jedem Projekt Nachhaltig-
keitsaspekte evaluiert und wenn sinnvoll und moéglich umgesetzt.

Transparenter Fortschritt. Konzernweit werden lokal, regional sowie zentral Initiativen und Aktionen mit
Fokus auf die Bereiche Umwelt und Soziales umgesetzt. Soziale Verantwortung gegeniiber der Gesell-
schaft wird vor Ort in den Niederlassungen sowie zentralen Einheiten gelebt und kommt durch ein viel-
faltiges Engagement zum Ausdruck. Auch international unterstiitzt GW Hilfsaktionen. Fur alle Aktivitaten
rund um das Thema Nachhaltigkeit zdhlen im Konzern vor allem der ehrliche Umgang und die Messbar-
keit der Entwicklung. So wurde 2010 der Grundstein fir die Implementierung eines CO, Rechners gelegt,
mit dem sich kiinftig der CO,-FuBabdruck pro Sendung darstellen lasst.
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Enge Vernetzung

Kommunikation spielt bei Gebriider Weiss eine wichtige Rolle. Die Informati-
onsbereitstellung und der Austausch mit einzelnen Bezugsgruppen sind
abgestimmt auf den jeweiligen Informationsbedarf sowie ihre spezielle
Anspruch-Haltung. Gleichzeitig wird der Austausch als permanenter Kommu-
nikationsprozess verstanden, der in die Ablaufe des Unternehmens eingebettet
ist. Die Kanale des Kommunikationssystems von Gebriider Weiss sind inte-
griert - gruppenspezifische Informationen aus unterschiedlichen Kanalen
werden nicht gesondert betrachtet, sondern schaffen einen Informations-
Mehrwert durch gegenseitige Ergdnzung. Besonders wichtige Stakeholder-
Gruppen werden vor diesem Hintergrund spezifisch angesprochen. Die Aus-
wahl der Stakeholder erfolgt auf Basis der Auswirkung der Geschaftstatigkeit
auf das Umfeld des Individuums. Im Zentrum des Dialogs steht der persénliche
Kontakt zwischen dem Unternehmen und seinen Bezugsgruppen. Intern stehen
flr die Mitarbeiter zusatzlich zum persoénlichen Austausch das Unternehmens-
Intranet mit aktuellen Informationen zur Verfiigung sowie das quartalsweise
erscheinende Mitarbeitermagazin ,WeissBlatt“, das auch Familienangehoérige
der Mitarbeiter anspricht. Alle wesentlichen externen Bezugsgruppen, Kunden,
Partner, Lieferanten, Anrainer-Gemeinden und Mitbewerber erhalten iiber www.
gw-world.com einen umfassenden Uberblick iiber das Unternehmen, das Leis-
tungsspektrum, Produkte und Lésungen. Fiir ausgewahlte Bezugsgruppen, wie
Medienvertreter und potenzielle Mitarbeiter, werden zusatzliche Detail-Infor-
mationen zur Verfligung gestellt. Fir Kunden bietet die Homepage zusatzlich
verschiedene Interaktionsmaodglichkeiten, beispielsweise Track & Trace. Durch
die Einbeziehung und den Austausch mit verschiedenen Stakeholder-Gruppen
kann 2010 uber keine aufgekommenen Bedenken oder ungeklarte Fragen be-
richtet werden.

Gut informiert. Die gezielte Informationsbereitstellung wird anhand des breitgefacherten Portfolios der
Unternehmenspublikationen deutlich, in denen sowohl fachliche als auch regionale Anspriiche beriick-
sichtigt werden. Jahrlich wird im Jahres- und Finanzbericht Giber das Unternehmen und dessen Ent-
wicklung informiert. Einzelne Regionen und Lander stellen ihren Kunden durch regelméaBig erscheinende
Kundenzeitungen lokal relevante Informationen zur Verfligung. Das Angebot wird durch Publikationen
von spezialisierten Einheiten des Konzerns erweitert und erganzt. Kundendaten werden sowohl im
Bereich Marketing und Kommunikation als auch im Informationsaustausch der operativen Einheiten

mit héchster Vertraulichkeit behandelt. Vor diesem Hintergrund sind 2010 keine Beschwerden in Bezug
auf Verletzung des Schutzes von Kundendaten eingegangen.



Okologie






Okologie

Langjahriges Umweltmanagement

Das Aufgabengebiet Umweltschutz existiert im Konzern seit 1993. Bereits zehn
Jahre spater erfolgte die erste Zertifizierung einzelner Niederlassungen nach
der internationalen Umweltmanagementnorm ISO 14001. Inzwischen ist das
Umwelt- ebenso wie das Qualitatsmanagement in den Produktbereich Land-
verkehre eingegliedert. Von den Anfangen bis heute hat sich die Zahl der Um-
weltbeauftragten in den Niederlassungen verfiinffacht. Heute kommen mehr
als 35 Zustdndige von Basel bis Sofia zu den mehrtagigen Treffen, die ganz im
Zeichen von Erfahrungsaustausch und Wissenstransfer stehen. Die Umweltbe-
auftragten tragen den ,griinen Gedanken* tiefer in die Organisation und set-
zen - auch in Eigeninitiative in der eigenen Niederlassung - immer wieder neue
Schritte, um im Berufsalltag Energie und Treibhausgase einzusparen.



Landeriibergreifende Nachwuchsférderung. Vom 2.
bis 5. Juni fand auf der Salzburger Postalm das Lehr-
lingscamp 2010 statt. 45 Lehrlinge von GW-Niederlas-
sungen aus Osterreich, Deutschland und der Schweiz
nahmen teil, um sich untereinander kennenzulernen,
gemeinsam Aufgaben zu 16sen und Vorstandsvorsit-
zenden Wolfgang Niessner persdnlich kennenzulernen,
der sie am letzten Tag besuchte. In Teams bewaéltigten
die Lehrlinge das abwechslungsreiche Programm im
Hochseilgarten und an der Kletterwand. Die wichtigs-
te Aufgabe stand ihnen am Schluss bevor, namlich die
Ausarbeitung einer Prasentation: In vier Gruppen auf-
geteilt, bestand die Aufgabe darin, die vier GW-Werte
Sustainability, Commitment, Service Excellence und
Independence dem angereisten Vorstandsvorsitzenden
und weiteren vier Niederlassungsleitern zu prasentie-
ren — die begeistert waren.

Teamgeist, Verlasslichkeit,

Mut und proaktive Kommunikation
waren notwendig, um die Kletterwand
zu bewaltigen. Werte, die die

tégliche Arbeit der Lehrlinge flankieren.
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Indirekter Energieverbrauch aufgeschlisselt A C B
nach Primarenergietrager (44.140 GJ)
A Kernkraft 30 %

B Fossile Energietrager 43 %

C Erneuerbare Energien 26 %

Messbare Entwicklung

Seit 2006 werden Umweltziele in einer zentral angelegten Datenbank dokumen-
tiert. Messungen werden in verschiedenen Bereichen durchgefihrt und sowohl
in der Konzernfilhrung als auch auf Mitarbeiterebene breit kommuniziert. Als
integrierter Bestandteil der Corporate Targets sind drei Ziele aus dem Bereich
Umwelt fest definiert: Reduktion des Stromverbrauchs je Mitarbeiter in kWh im
Vergleich zum Vorjahr um 5 %. Reduktion des Papierverbrauchs je Sendung in
Blatt im Vergleich zum Vorjahr um 5 %. Reduktion des Papierverbrauchs je
Mitarbeiter in Blatt im Vergleich zum Vorjahr um 5 %. Im Berichtszeitraum 2009
auf 2010 sind zwei der drei Ziele nicht erreicht worden. MaBgeblich fiir diese
Entwicklung ist die gewaltige Sendungssteigerung, die GW im Berichtszeitraum
2010 abgewickelt hat.

Konsequentes Reduktionsziel. Erklartes Ziel von Gebrider Weiss ist es, durch einen sparsamen,
bewussten Umgang den Verbrauch den jeweiligen Bedirfnissen anzupassen, um dadurch Schadstoff-
emissionen méglichst gering zu halten. Jedes Jahr werden Kennzahlen der Ressourcen Papier, Strom
und Wasser erfasst und kontrolliert. Ziel ist, den Verbrauch jahrlich um 5 % zu senken.
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Okologie
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Ganzheitlicher Ansatz

Die zunehmende Wichtigkeit des Umweltmanagements fiir Gebriider Weiss
wird auch dadurch verdeutlicht, dass die Erreichung und Umsetzung von
Umweltzielen und -maBnahmen seit 2008 auch als ein eigener Wertungsteil
innerhalb des konzerninternen Best-perfomance-Rankings ,,Challenger of the
Year“ beurteilt wird. Parallel wurden die internen Audits inhaltlich um Umwelt-
managementaspekte erweitert. Auch die lokalen UmweltmaBnahmen werden
an jedem Standort im Zuge der Audits liberpriift. Vor diesem Hintergrund wird
auch der Verbrauch von Schliissel-Ressourcen beobachtet.

Langfristige Zielsetzung. Vorgaben seitens der Konzernleitung stellen sicher, dass auch bei der Erweite-
rung des eigenen Fuhrparks 6kologische Kriterien starker zum Tragen kommen. Unternehmensweit gilt
die Vorschrift, bei Neuanschaffungen ausschlieBlich LKW der aktuell h6chsten Fahrzeugklasse ,EURO
5% oder ,,EEV“ zu berlcksichtigen. Auch bei der Umschlag- und Férdertechnik kommen vorrangig Elektro-
stapler zum Einsatz. Ein durchdachtes Wartungskonzept und regelméaBige Kontrollen der Akkumulatoren
tragen das ihre dazu bei, dass der Stromverbrauch in diesem Bereich langfristig gesenkt wird.
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Gesicherte Qualitat

Der nachhaltige Umgang mit den zur Verfiigung stehenden Ressourcen

ist eine wesentliche Dimension im Gebriider Weiss-Umweltschutz. Héchste
Prioritat hat die Verbesserung der Treibstoffeffizienz, einhergehend mit der
Reduzierung des verursachten Treibhausgas-AusstoBBes. Die fortlaufende
Optimierung des Netzwerkes sowie die Implementierung innovativer Transport-
I6sungen sind und bleiben wichtige Komponenten. Durch bereits umgesetzte
MaBnahmen und laufende Verbesserungen konnte GW die Effizienz steigern
und die Weichen in Richtung einer ressourcensparenden Zukunft stellen.

Das Bekenntnis zur Qualitatssicherung und zum umweltgerechten bzw.
nachhaltig-verantwortungsvollen Handeln wird durch Zertifikate im Qualitats-
und Umweltmanagementbereich verdeutlicht und bestatigt. Ziele im Umwelt-
management sind schriftlich festgelegt und gemas ISO 14001 formuliert. GW
halt sich an alle bestehenden Umweltauflagen sowie Gesetze und verstoBt
gegen keine Verordnung. Zusatzlich befindet sich keine der Logistikanlagen
in Besitz des Gebrider Weiss-Konzerns in oder angrenzend an einem Schutz-
gebiet, sondern ausschlieBlich in infrastrukturell glinstig gelegenen
Standorten.

Sparen durch cleveres Fahren. Unter dem Titel ,,eco driving“ lanciert GW seit vier Jahren auf breiter
Ebene mehrtéagige Driving Camps, die umweltschonendes und sicheres Fahrverhalten vermitteln. Ziel
ist, die Effizienz seiner Transportnetze stetig zu steigern, indem zur Verfligung stehende Kapazitaten
noch besser ausgelastet werden. Denn dass nicht nur die Anzahl der zuriickgelegten Kilometer fur den
Treibstoffverbrauch und den damit verbundenen EmissionsausstoB verantwortlich ist, sondern auch
die Fahrweise, ist bekannt.
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Okologie

EN 30/ 4.11

Nr. 1 in Osterreich

2010 wurde in Worgl der Grundstein fiir die erste klimaneutrale Logistikhalle

in Osterreich gelegt. Durch die Halle entstanden 1300 m2 neue Umschlag- und
Kommissionierflache sowie ein zusatzliches Kuhllager mit 150 Palettenplatzen,
die im Februar 2011 in Betrieb genommen wurden. Klimaneutral bezeichnet die
Beriicksichtigung des Klimaschutzes schon vor dem ersten Spatenstich. Samt-
liche CO,-Emissionen, die durch den Bau und Betrieb der Logistikhalle ent-
stehen, wurden zunachst durch einen Projektpartner ermittelt und hinsichtlich
ihres Minderungspotenzials analysiert. In einem nachsten Schritt erfolgte die
Umsetzung von Emissionsreduktionen bzw. die Neutralisierung unvermeidbarer
Treibhausgase Uber zertifizierte Klimaschutzprojekte. Um diesen mehrstufigen
Prozess professionell und transparent durchfiihren zu kénnen, hat sich Gebrii-
der Weiss fiir die Kooperation mit der ClimatePartner Austria GmbH entschie-
den. Durch die klimaneutrale Bauweise ergibt sich eine jahrliche CO_-Einspa-
rung von rund 90 Tonnen.

Mit Weitblick investiert. Insgesamt wurden 2010 rund 1.240.000 Euro im Bereich Umwelt investiert. Die
Investitionen reichen von kleineren Betragen fiir die Optimierung der bestehenden Anlagen durch intel-
ligente Haustechnik, mit der sich sowohl Beleuchtung als auch Heizung energieeffizient steuern lassen,
Sponsoring fir griine Initiativen, wie zum Beispiel 500 Badume fiir planet-for-the-planet, bis hin zu sechs-
stelligen Betragen fiir neue Projekte wie die klimaneutrale Halle in Wérgl. Grundsatzlich verfolgt GW bei
Investitionen das Vorsorgeprinzip auf Basis Artikel 15 der Rio-Prinzipien, was bedeutet, mégliche negati-
ve Auswirkungen auf die Umwelt werden minimiert oder beseitigt, auch dann, wenn es keinen definitiven
wissenschaftlichen Beweis fiir den Zusammenhang zwischen Investition und Umweltbelastung gibt.



Die Geschichte weiterschreiben. Im Juni 2010 wurde
nach drei Jahren Arbeit das WeissBuch? veréffentlicht,
das auf 280 Seiten den Bogen Uber die mehr als 500-
jahrige Geschichte von Gebriider Weiss — von den An-
fangen als transalpiner Botendienst in der frihen Neu-
zeit bis zum globalen Logistikkonzern in der Gegenwart
spannt. Und mehr noch: Das Buch beleuchtet die Wur-
zeln des Transportunternehmens und der engen Sym-
biose zwischen Produktion, Handel und Verkehr tber
die Entstehung des Transport- und Logistikunterneh-
mens bis hin zu Uberaus persénlichen Sichtweisen auf
den Konzern Gebrider Weiss. So wird die traditions-
reiche Geschichte von Gebrider Weiss lebendiger Teil
der Gegenwart.

Die Herausgeber Heidi und
Paul Senger-Weiss Uberreichen
das WeissBuch? an den
Vorarlberger Landeshauptmann
Dr. Herbert Sausgruber (links)




Soziales






Soziales

CSR (Corporate Social Responsibility) bedeutet fiir Gebriider Weiss die
Mitverantwortung flir eine zutragliche Entwicklung des sozialen Umfeldes,

in dem sich GW als Unternehmen bewegt. Unsere Mitverantwortung spiegelt
sich in Leistungen im Umwelt- und Sozialbereich wider, in Beitragen zur
Verbesserung der Lebensqualitat, die zur nachhaltigen Entwicklung der Gesell-
schaft beitragen. Prioritdt haben fiir das Unternehmen natirlich seine Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter weltweit - ihre Sicherheit und Zufriedenheit steht fiir
Gebriider Weiss an erster Stelle. Aber auch etwas der Gesellschaft zuriickzu-
geben, Hilfe zu leisten, zu teilen ist fir GW eine Selbstverstandlichkeit. Gerade
weil Gebriider Weiss ein traditionsreiches Familienunternehmen ist, sieht sich
das Unternehmen in der Verantwortung, Werte als Grundlage fiir den Umgang
mit organisationsinternen und externen Personen zu definieren und zu leben.
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Soziales

HU/RO BG SI HRAT ICH DE CZ SK Abwesenheitstage
pro Kopf nach Regionen
AT 99

CH 7,1

DE 7,9

CZ 98

SK 3,2

HU 10,0

RO 6,4

BG 6,9

SI 88

HR 2,2

RS

Die werteorientierte Konzernkultur bildet eine gemeinsame Basis zur Mitarbei-
termotivation und schafft dadurch fiir das Unternehmen einen Mehrwert, da
sie unmittelbar positiven Einfluss auf die Wettbewerbsfahigkeit nimmt. Die vier
Kernwerte Service Excellence, Independence, Commitment und Sustainability
sind Grundlage fiir die weltweiten Geschaftsaktivitaten, unabhangig von Na-
tionalitat, Ethnizitat und kulturellem Kontext. Grenziibergreifend ist auch das
Engagement der Mitarbeiter vor Ort, das durch ein breitgefachertes Angebot
Kolleginnen und Kollegen zu gesundheitsférdernden Aktivitaten einladt. MaB-
nahmen werden von der Niederlassungsleitung nicht nur unterstitzt, sondern
auch gefordert. Von 2009 auf 2010 sind die krankheits- und unfallbedingten
Abwesenheitszeiten so pro Kopf von 9,6 auf 9,0 Tage gesunken. Im Berichts-
zeitraum gab es keine arbeitsbedingten Todesfalle, zu Verletzungen und Be-
rufskrankheiten ist derzeit kein Reporting vorhanden.

Durch Fahigkeiten und Kompetenzen werden Karrierewege
im GW-Konzern gestaltet. Neues zu wagen und zu planen gehoért zu den taglichen Aufgaben. Deshalb
werden im Laufe des Berufslebens bei Gebriider Weiss auch Positionen angeboten, bei denen die
personlichen Starken und Interessen weiter geférdert werden. Die Mitarbeiterfluktuation in Osterreich,
Deutschland, Tschechien, Slowakei, Ungarn, Rumanien, Bulgarien, Serbien, Kroatien und der Schweiz
ist von 2009 auf 2010 von 22,0 % auf 21,6 % gesunken.



Verteilung der Austritte
nach Geschlecht

A Ménner 72 %

B Frauen 28 %

Verteilung der Austritte
nach Altersgruppen

C unter 30 Jahre 48 %
D 30 bis 50 Jahre 43 %
E Uber 50 Jahre 9 %
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AT |CZ

DE |CH

Mitarbeiteranteil

nach Regionen

AT
cz
DE
CH
HU
SK
RO
HR
BG
Si

64 %
7,7 %
5,5 %
5,5 %
4,6 %
4,6 %
4,6 %
1,6 %
0,9 %
0,8 %

HU

SK

RO




Soziales

Beschaftigung lokaler Arbeitnehmer im erweiterten B A *
GW-Management-Team
A lokal 93,2 %

B nicht lokal 6,8 %

* davon Frauen 9,1 %

Die Wertschatzung von Gebriider Weiss fiir sein gréBtes Kapital - die Mitarbei-
terlnnen - spiegelt sich in diversen Mitarbeiteraktionen sowie einem breitge-
facherten Aus- und Weiterbildungsangebot fiir unterschiedliche Zielgruppen
wider. Dass Fort- und Weiterbildung der Mitarbeiter bei Gebriider Weiss einen
hohen Stellenwert einnimmt, wird auch durch die hohe Investitionssumme in
dem Bereich verdeutlicht. So wurde bereits im Jahr 1988 eigens fiir die Finan-
zierung von BildungsmaBnahmen der FWF (Ferdinand-Weiss-Fonds) einge-
richtet, aus dessen Mitteln eine Vielzahl an liberbetrieblichen Seminaren zu
unterschiedlichen Themen finanziert wird. Die Kosten fiir BildungsmaBnahmen
haben im Geschiftsjahr 2010 rund 1,7 Millionen Euro betragen (VJ 1,4 Mio.
Euro). Die starke Vernetzung innerhalb des Konzerns und ein kulturell stark
verankertes Teamplay fihren zu einem offenen Arbeitsklima, in dem Vielfalt
genutzt wird, anstatt Minderheiten zu diskriminieren. Vor diesem Hintergrund
sind keine Vorfalle von Diskriminierung im Berichtszeitraum vorgekommen.

Kontinuierliches und ehrliches Feedback wird neben der Weiterbildung bei
Gebriider Weiss als strategischer Erfolgsfaktor verstanden. Es gilt, Mitarbeiter auf die aktuellen und
kiinftigen Anforderungen im Unternehmen und seinen Mérkten vorzubereiten, denn das Know-how der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Vor diesem Hintergrund erhielten
67,7 % der Angestellte 2010 eine Leistungsbeurteilung. Uber das Orange College kénnen GW-Mitarbei-
terlnnen aus einem vielfaltigen Angebot an Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten ihre Kompetenzen
verstarken und Wissen systematisch auf- und ausbauen.
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Soziales

Gebrider Weiss ist sich seiner nationalen und internationalen Verantwortung
bewusst und deshalb liber eine Mitgliedschaft in der Bundesvereinigung Lo-
gistik Osterreich und im Zentralverband Spedition und Logistik engagiert. Vor
diesem Hintergrund ist GW seit 2008 auch Mitglied bei Transparency Internati-
onal. Transparency International ist eine gemeinnutzige und politisch unabhan-
gige Organisation. Die Grundprinzipien, auf denen sich ihre Unternehmungen
zur Bekampfung und Eindammung der Korruption aufbauen, sind Integritat,
Verantwortlichkeit, Transparenz und Partizipation der Zivilgesellschaft. Um dies
zu erreichen, versucht die Organisation Bewusstsein zu schaffen und dariiber
hinaus Key Player aus Politik, Wirtschaft und Gesellschaft an einen Tisch zu
bringen. Zusatzlich wurden 2010 29,6 % der Geschéaftsbereiche durch interne
Revisionsprozesse auf das Korruptionsrisiko geprift.

Am 1. Mérz 2010 wurde der Gebriider Weiss GmbH und 42 weiteren 6sterreichischen
Speditionen sowie auch der Rail Cargo Austria ein GeldbuBenantrag der Bundeswettbewerbsbehérde
zugestellt, der sich auf eine Periode bis 2007 bezieht. Das Kartellgericht hat mit Beschluss vom
22. Februar 2011 den GeldbuBenantrag der BWB bezlglich dem Gebrider Weiss betreffenden Teil (SSK-
Sachverhalt) mangels Verschuldens abgewiesen. Damit konnte das Verfahren in erster Instanz gewon-
nen werden. ErwartungsgemaB haben sowohl die BWB als auch der Bundeskartellanwalt einen Rekurs
beim OGH als Kartellobergericht eingebracht. Eine entsprechende Rekursbeantwortung durch Gebriider
Weiss ist innerhalb der vierwdchigen Frist am 26. April 2011 erfolgt. Eine Entscheidung des OGH steht
zum Zeitpunkt der Drucklegung des Nachhaltigkeitsberichts noch aus.
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Gebriider Weiss bietet allen Mitarbeitern in Osterreich - nach dreijahriger
Firmenzugehoérigkeit - eine betriebliche Altersvorsorge an, die auf zwei Saulen,
einem Pensionskassenmodell und einem Versicherungsmodell, beruht. Bei
ersterem zahlt Gebriider Weiss fiir jeden teilnehmenden Mitarbeiter - unabhan-
gig vom Gehalt - einen Fixbetrag bei der vom Unternehmen und dem Betriebs-
rat gewahlten Pensionskasse ein. Die Dienstnehmer haben weiters die M6g-
lichkeit, Lohn- bzw. Gehaltserh6hungen in Arbeitgeberbeitrage umzuwandein
und so einen Steuervorteil zu erzielen. Beim Versicherungsmodell erfolgen
monatliche Beitragszahlungen von Dienstnhehmer und Dienstgeber. Auch bei
diesem Modell erzielt der Mitarbeiter einen groBen Vorteil gegeniiber einer
privaten Vorsorge. Der Beitrittsgrad der Anwartschaftsberechtigten zu diesem
freiwilligen System lag 2010 bei 41,88 % (VJ 44,9 %). Ein dhnliches System
existiert auch in Deutschland und Ungarn, wo die Mitarbeiter die Méglichkeit
haben, einen Teil ihres Bruttogehalts einer Pensionsvorsorge zuzufiihren. In
den anderen Landern existierte im Abschlussjahr 2010 kein freiwilliges Modell
fur die betriebliche Altersvorsorge.

2010 haben die Aufwendungen fiir freiwillige Sozialleistungen
und Sachzuwendungen in Summe rund 1,3 Mio. Euro (exkl. Altersvorsorge) betragen (VJ 1,1 Mio Euro).
Abhangig von der Situation vor Ort, setzen sich diese Leistungen zusammen aus Gesundheitsvorsorge
in Form von Beschaftigung von Betriebsarzten, Impfungen, Nichtraucher-Seminaren und prozentuale
Ubernahme von Fitnessclubbeitrdgen, Ausrichtung von Betriebsausfliigen und Firmenfeiern, Jubilaums-
geschenke flr Mitarbeiter, Gutscheine zu verschiedenen Anlassen (Hochzeiten, Geburten, Weihnachten),
Verglinstigungen fir Betriebskantine sowie Pensionsabschiedsgeschenke und Trinkwasserspender.



Soziales

Die Versammlungsfreiheit ist ein Menschenrecht, das in internationalen
Erklarungen und Konventionen festgeschrieben ist. Tarifverhandlungen sind
eine wichtige Form der Einbeziehung der Stakeholder, weil sie einen institutio-
nellen Rahmen schaffen und damit einen wichtigen Beitrag zu einer stabilen
Gesellschaft. Kollektivvereinbarungen sind ein Instrument, das von den
beteiligten Parteien verwendet wird, gemeinsame Anstrengungen zur Verbesse-
rung der Sozialbedingungen voranzutreiben. Der Prozentsatz der Mitarbeiter in
Tarifvertragen einer Organisation ist ein Indikator, welchen Stellenwert die Ver-
sammlungsfreiheit besitzt. Gebriider Weiss nimmt seine Rolle als verantwor-
tungsbewusster Arbeitgeber sehr ernst. In jedem Land, in dem das Unterneh-
men Mitarbeiter beschaftigt, wird umgehend auf Kollektivvertrag umgestelit.
Als 2009 in Kroatien und Slowenien ein Kollektivvertrag eingefiihrt wurde, hat
GW diesen fiir 100 % der Mitarbeiter implementiert. In Osterreich und Deutsch-
land sind 100 % der Mitarbeiter im Kollektivvertrag erfasst. Sobald in der
Schweiz, Tschechien, Slowakei, Ungarn, Rumanien und Bulgarien ein Kollektiv-
vertrag eingefiihrt wird, wird GW auf diesen umstellen. Vor diesem Hintergrund
waren 2010 72 % der GW-Mitarbeiter in einem Kollektivvertrag erfasst.

Soziale Gerechtigkeit sowie die Férderung der Menschen- und
Arbeitsrechte sind die Hauptziele der ILO, einer Sonderorganisation der Vereinten Nationen. Eine Mit-
gliedschaft bei der ILO ist Staaten vorbehalten, die sich durch Ratifizierung der Ubereinkommen zu den
Kernarbeitsnormen bekennen. Sie umfassen das Verbot von Zwangs-, Pflicht- und Kinderarbeit, das
Recht auf Vereinigungsfreiheit, die Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte fiir
gleichwertige Arbeit sowie das Verbot von Diskriminierung im Beruf. Fiir GW stellt das Bekenntnis zur
Einhaltung der Gesetze des jeweiligen Landes einen grundlegenden Eckpfeiler der Geschaftstatigkeit
dar. Dementsprechend finden die Kernarbeitsnormen der ILO jederzeit Berlicksichtigung, da alle GW-
Lander die Kernarbeitsnormen ratifiziert haben.



Ausgezeichneter Lehrbetrieb. Am 12. Oktober 2010
wurde Gebruder Weiss fir seine auBergewdhnlichen
Leistungen in der Lehrlingsausbildung mit dem Bun-
deswappen ,Staatlich ausgezeichneter Ausbildungs-
betrieb” geehrt. Auf Landesebene hatten mehrere
GW-Niederlassungen in der Vergangenheit bereits die
Auszeichnung, ,Ausgezeichneter Lehrbetrieb® erhalten.
Lehrlingsausbildung nimmt bei GW einen ganz beson-
deren Stellenwert. GW-Lehrlinge werden von Ausbil-
dern und Lehrlingsverantwortlichen durch ihre gesam-
te Ausbildung betreut und nehmen an einem breiten
Spektrum an fachlicher und personlicher Weiterbil-
dungsmaBnahmen teil. Lehrlinge werden bei GW vom
ersten Tag an ernst genommen und kdnnen sich darauf
verlassen, dass im Anschluss an ihre Lehre zahlreiche
berufliche Entwicklungsméglichkeiten auf sie warten.

Im Oktober wurde GW

mit dem Osterreichischen
Bundeswappen ,Staatlich
ausgezeichnete Lehrbetrieb”
ausgezeichnet.
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(partnerschaft in Salzburg. 2010 war GW zum dritten Mal Logistikpartner des Salzburger
arathons zugunsten der ,,African Medical and Research Foundation®, der trotz
etterverhéltnisse einen Teilnehmerrekord verzeichnete. GW lGbernahm dabei kos
3eschaffungs- und Versorgungslogistik und sorgte fiir einen reibungslosen Ablauf. GW-S e-
er dienten als Buhne fur die musikalische Unterstitzung an der Strecke. Bei den Damen
Viola Bor Chepting (Foto) den Streckenrekord Uber 42,195 Kilometer um rund sieben Minuten
erquerte nach 2:39:34 Stunden die Ziellinie. Aus dem Erlés der Veranstaltung wurden 16.000
r Gesundheitsprojekte im Stidsudan und die Outreach-Projekte der Flying Doctors an AM-

Ubergeben.‘_







3.13 BUREAU
VERITAS

ERKLARUNG ZU NACHHALTIGKEITSBERICHT 2010
GEBRUDER WEISS GMBH, Lauterach

Bureau Veritas Certification Austria GmbH wurde von der Leitung des zentralen
Qualititsmanagements der Gebrider Weiss GmbH. Lauterach beauftragt, die innerhalb des
gesamten Konzerns erhobenen Umweltkennzahlen, die Konsolidierung dieser Werte und das
resultierende Reporting zu beurteilen. Im Rahmen eines Besuches vor Ort in Lauterach wurden
folgende Vorginge eingesehen:

Dokumentationsgrundlagen und Konzernvorgaben
- Organisation und Verantwortungen
- Verfahren des Reportings innerhalb des Konzerns
- Stichproben der konsolidierten Kennzahlen gemiB Entwurf vom 11.7.2011

Der Zugang zu allen verlangten Dokumenten und Daten wurde anstandslos gewihrt und offen
dargelegt. Eine Uberpriifung der von den Verantwortlichen in den Niederlassungen gemeldeten
Kennzahlen erfolgte anhand von tibermittelten Nachweisen ebenfalls in Lauterach.

Die im Entwurf zum Nachhaltigkeitsbericht 2010 (Kennzahlen Ressourcenverbrauch GW-
Konzern) dargestellten Umwelt Kennwerte entsprechen den spezifizierten GRI — Indikatoren
(EN4, EN 8, EN 11, EN 22, EN 28, EN30).

Diese werden dann im Bericht zusitzlich noch stirker in fir den Konzern aussagekrifage
Untergruppen aufgegliedert und mit entsprechenden Interpretationen dargestellt.
Stichprobenweise wurde das angewendete Verfahren, die seit einigen Jahren verwendete
Datenbank fiir Verbrauchswerte der Niedetlassungen, zur Iirmittlung und Berechnung der
Kennzahlen tberpriift. Es wurden hierbei keine erkennbaren Mingel festgestellt.

Im Rahmen der Vergleichswerte vergangener Jahre sind auch eindeutige positive Trends
erkennbar.

Im Rahmen der Ijbcrpriifung wurde angeregt, das derzeit angewendete Verfahren zur Erlangung
der Kennzahlen zu dokumentieren sowie im Sinne der Steigerung der Sicherheit aller
Kennzahlen, verstirkt vor Ort die Erfassung und Berichterstattung mit geeigneten Methoden zu
uberprifen. Ein diesbeziiglicher Bericht mit den hier erwihnten Vorschligen zur Verbesserung
der Riickverfolgbarkeit und Sicherheit der erhobenen Kennzahlen bildet Grundlage fiir diese
Beurteilung,

Wien, 22, Juli 2011

r -
/2

Anton Paar Philipp Ziircher

Leiter der Zertifizierungsstelle Lead Auditor

Bureau Veritas Certification Austria GmbH
A-1030 Wien, Apostelgasse 25 — 27
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Global
Reporting
Initiative™

Erklarung: Prifung der
Anwendungsebene durch die GRI

GRI bestatigt hiermit, dass Gebriider Weiss ihren Bericht ,Nachhaltigkeitsbericht” (2010) den GRI
Report Services vorgelegt hat, die zum Schluss gekommen sind, dass der Bericht die Anforderungen der
Anwendungsebene B+ erfillt.

GRI Anwendungsebenen driicken den Umfang aus, in dem der Inhalt der GRI G3 in der eingereichten
Nachhaltigkeitsberichterstattung umgesetzt wurde. Die Priifung bestatigt, dass die geforderte Auswahl
und Anzahl der Angaben fiir diese Anwendungsebene in der Berichterstattung enthalten ist. Die Prii-
fung bestatigt auBerdem, dass der GRI-Content Index eine giiltige Darstellung der vorgeschriebenen
Offenlegungen gemdss den GRI G3 Richtlinien aufzeigt.

Anwendungsebenen geben keine Beurteilung der Nachhaltigkeitsleistungen des Berichterstatters oder
der Qualitdt der im Bericht enthaltenen Informationen wieder.

Amsterdam, 22 August. 2011

GRI REPORT
GRI CHECKED

Nelmara Arbex
Deputy Chief Executive
Global Reporting Initiative

Das “+“ wurde dieser Anwendungsebene hinzugefiigt, weil Gebriider Weiss fiir Teile des Berichts/den
Bericht eine externe Bestdtigung eingeholt hat. GRI akzeptiert dabei die Beurteilung des Berichterstat-
ters selbst beziiglich der Auswahl seines Assurance-Anbieters und des Umfangs des Untersuchungsge-
genstandes der externen Bestatigung.

Die Global Reporting Initiative (GRI) ist eine netzwerkbasierte Organisation, die den Weg fiir die Entwicklung des weltweit meist verwende-
ten Standards zur Nachhaltigkeitsberichterstattung bereitet hat und sich zu seiner kontinuierlichen Verbesserung und weltweiten Anwend-

ung einsetzt. Die GRI-Leitfaden legen die Prinzipien und Indikatoren fest, die Organisationen zur Messung und Berichterstattung ihrer
okonomischen, dkologischen und sozialen Leistungen verwenden kdnnen. www.globalreporting.org

Disclalmer: Wo die entsprechende Nachhaltigkeitsberichterstattung externe Links enthdlt, einschliesslich audio-visuellen Materials, betrifft
dieses Statement nur das bei GRI eingereichte Material zum Zeitpunkt der Priifung am 28 Juli. 2011. GRI schliesst explizit die Anwendung
\_ dieses Statements in Bezug auf jegliche spétere Anderungen dieses Materials aus. )
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FUhrungsstruktur

Unabhangigkeit der Aufsichtsratsvorsitzenden

Kontrollorgan bzw. unabhangige Mitglieder der Unternehmensfiihrung
Mechanismen flr Aktionars- und Mitarbeiterempfehlungen an den Vorstand
Verknupfung der Vorstandsvergiitung mit der Unternehmensleistung
Mechanismen zur Vermeidung von Interessenskonflikten

Expertise der Leitungsgremien im Bereich Nachhaltigkeit

Leitbilder, Unternehmenswerte und Verhaltenskodizes

Verfahren auf Vorstands-/Aufsichtsratsebene zur Uberwachung der Nachhaltigkeitsleistung

Verfahren zur Beurteilung der Leistungen des Vorstandes
Umsetzung des Vorsorgeprinzips
Unterstitzung externer Initiativen
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9,12
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12,13
14, 20
12
28
38
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Berichtsparameter

Der vorliegende Bericht bezieht sich auf den Berichtszeitraum 2010 und wird jahrlich erstellt. Der erste Nachhaltigkeitsbe-
richt wurde im Juni 2008 verdéffentlicht, seit 2009 berichtet Gebriider Weiss nach GRI-Standard. Die Darstellung der Daten
wurde nicht verandert, sondern erweitert auf Basis der Anforderungen des GRI-Berichtslevels C auf B+. Die Auswahl der
Berichtsinhalte erfolgte auf Basis der Unternehmenswerte sowie den Erwartungen der definierten Stakeholder. Die vorlie-
genden Informationen beziehen sich auf die ISO-zertifizierten Niederlassungen und Standorte in Europa, mit Ausnahme der
Umweltkennzahlen, bei denen die Air & Sea-Anmietungen an Flughéfen sowie der Standort Wels nicht mit eingeschlossen
sind. Die Daten werden zentral im Bereich Qualitditsmanagement erfasst, gesammelt und verifiziert. Als Ansprechpartner
steht Dr. Peter Waldenberger zur Verfligung.

SEITEN

413 Mitgliedschaften in Verbanden und Interessensgruppen 38
414 Einbezogene Stakeholdergruppen 15
4.15 Auswahl der Stakeholder 15
4.16 Ansétze fir den Stakeholderdialog (Art/Haufigkeit) 15
4.17 Stellungnahme zu zentralen Anlagen der Stakeholder 15
5 Managementansatz 13, 14

Okonomische Indikatoren

DMA EC | Managementansatz 13, 14
EC3 Betriebliche soziale Zuwendungen 36, 39
EC7 Beschaftigung lokaler Arbeitnehmer in Flihrungspositionen 36
Umwelt
DMA EN | Managementansatz 13, 14
EN4 Indirekter Energieverbrauch nach Primérenergiequellen 20
EN8 Gesamtwasserverbrauch nach Quellen 22
EN11 In Schutzgebieten genutzte Flachen 26
EN22 Abfall nach Art und Entsorgungsmethode 26
EN28 BuBgelder wegen Nichteinhaltung von Umweltauflagen 26
EN30 Umweltschutzausgaben- und Investitionen 28
Menschenrechte
DMA HR | Managementansatz 13, 14
HR4 Vorfélle von Diskriminierung und ergriffene MaBnahmen. 36
HR5 Geschaftstatigkeit mit Gefahrdung des Rechtes auf Vereinigungsfreiheit oder Kollektivverhandlungen 40

Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschéftigung

DMA LA | Managementansatz 13,14
LA1 Mitarbeiter nach Beschéaftigungsverhéltnissen und Regionen 34
LA2 Mitarbeiterfluktuation nach Altersgruppen, Geschlecht, Regionen 34
LA4 Mitarbeiter in Tarifvertrdgen 40
LA7 Verletzungen, Abwesenheiten und Todesfélle 34
LA10 Aus- und Weiterbildungsstunden nach Mitarbeiterkategorien 36
LA12 Anteil der Mitarbeiter, die regelmaBig eine Leistungsbeurteilung erhalten 36

Gesellschaft

DMA SO | Managementansatz 13,14

SO2 Untersuchung von Geschéftsbereichen auf Korruptionsrisiko 38

SO5 Positionen und Teilnahme an der politischen Willensbildung und Lobbying 38

SO7 Kartellrechtsklagen 38
Produktverantwortung

DMA PR | Managementansatz 13, 14

PR8 Verletzung des Schutzes von Kundendaten 15
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