of finding logistics solutions

GW Altenrhein setzt fiir CWS boco, dem fiihrenden
Servicepartner fiir textile Dienstleistungen,
Waschraumhygiene und Schmutzfangmatten

ein kluges Logistik-Konzept um.




Die CWS boco-Gruppe verfiigt mit CWS und boco liber zwei erfolgreiche
Traditionsmarken fiir Waschraumhygiene, Schmutzfangmatten und
Berufskleidung. Das Marken-Duo tritt als Servicepartner fiir professionelle
Dienstleistungen aus einer Hand auf. Die CWS boco International GmbH

(kurz ,,Cbl“) ist eine Tochtergesellschaft der Franz Haniel & Cie. GmbH.

Die Cb-Gruppe versorgt ihre Kunden dabei u. a. mit frischen Handtuch- i

rollen, Seife, moderner Berufskleidung und vielem mehr. Die CWS boco
Supply AG ist eine Tochtergesellschaft der Cbl und steuert sédmtliche
Einkaufsaktivitéten fiir die Landesgesellschaften der CWS boco-Gruppe
im Bereich Washroom Care. CWS boco ist in 18 Landern in Europa und
China mit eigenen Standorten vertreten. Die CWS boco Supply AG hat
ihren Sitz im schweizerischen Baar im Kanton Zug. Dort laufen die
gesamten Logistik-Faden fiir die Landesgesellschaften zusammen.

Logistikiosung fiir CWS boco

Die Ausgangslage Die Lésung

Fiir die CWS boco-Gruppe hat GW eine
maBgeschneiderte Losung mit einigen
Besonderheiten umgesetzt. Zum einen
wurde erstmals ein zusétzlicher Logistik-
dienstleister fiir die Lagerinfrastruktur
eingebunden, den langjahrigen Schweizer
Kooperationspartner Camion Transport
(CT) aus Wil.

Der ge-
samte Prozess, inkl. Verrechnung, wird
liber die Abbildung der Warenbewegung
im GW-System gesteuert. GW-IT Services
richtet fiir den Hauptlieferanten Noventa
sowie CWS boco jeweils eine Schnittstelle
zum GW-System ein, Edifact zu Noventa
und idock zu CWS boco.



Lessons learned

> Zentrales Lager in der Schweiz IT-Know-how
> Die eigenen und die IT-Ressourcen des Kunden
spielen eine maBgebliche Rolle fiir den Erfolg bei
der Implementierung der Schnittstellen, insbe-
sondere wenn ein knappes Zeitfenster im Projekt-
ablauf vorgesehen ist.

Zusammenarbeit mit Zentrale

> Nahe zum Hauptlieferanten > Enges Teamwork von der Logistiklésungsabtei-
lung und dem Zentralen Projektmanagement
Logistik bildete die Grundlage fir den sehr
guten Projektablauf. Durch die Einbindung der
zentralen Logistik-Experten konnten sich die
Logistiker vor Ort besser auf das Kerngeschaft
konzentrieren.

Flexibilitat ist gefordert
> IT-Vernetzung > Waéhrend der Ausschreibung kénnen sich beim
Kunden Anforderungen é@ndern, auf die flexibel
reagiert werden muss. Daraus ergeben sich

auch innerhalb einer Ausschreibung neue L6-
sungsansatze - die gemeinsam mit dem Kunden
umgehend umgesetzt und implementiert wurden.

Dreh- und Angelpunkt

> Die Umsetzung ist genau so gut wie die Mitarbei-
ter. Die Zusammenarbeit zwischen CWS boco,

> OZL den Lieferanten und GW Altenrhein basiert auf

einer gemeinsamen Lésungsorientierung, die
auch im taglichen Tun zum Tragen kommt.
Kurze Entscheidungswege und kompetente
Mitarbeiter auf Kundenseite fiihren zu einem
positiven Ergebnis innerhalb der Projektarbeit
bzw. der Umsetzung des Geschéftes.



www.gw-world.com

]
N, Cd
Competence =

Overland Transport

Parcel Service E

Logistics Solutions

Air & Sea It IT Solutions m

Warehousing

Die maRgeschneiderte Losung
fur ein Konsignationslager

Lieferant A
Lieferant B

Lieferant C

Warenanlieferung

Lieferant D Info Warenbewegungen Gebriider Weiss
N OV L T e g . Konsignationslager

CWS boco
e
N
\ 1 Kunden-
. feshuie | 1 bestellung

Informationsfiuss a:
Warenfluss E i

L

CWS boco

Kunden




