of finding logistics solutions

Wie durch Biindelung von Waren und
Informationen nahezu 700 Handler

in 15 européischen Landern schnell
und reibungslos zu ihrer Ware kommen.




Mit iiber 42.000 Mitarbeiterinnen und nahezu 700 Standorten

in 15 Landern gehért der Kunde zu den fiihrenden Handels-
unternehmen Europas. Die Unternehmensentwicklung ist
geprégt von rasantem Wachstum, erweiterten Geschéftsfedern,
neuen Beschaffungs- und Absatzmérkten. Firmensitz ist
Deutschland, betreut wird der Kunde von der Gebriider Weiss
Niederlassung Hall in Tirol.

Wie 700 Handler in
15 Landem reibungslos
zu ihrer Ware kommen

Die Ausgangslage Die Lésung

Hall in Tirol und Barcelona: Abgewickelt
wird die Europadistribution fiir den Kunden
liber zwei zentrale Verteildepots, bei denen
die Geréte als Sammeltransporte tiber-
nommen und entladen werden. Alle Daten
der Beschaffung und Distribution flieBen
beim Transshipment Point Hall in Tirol zu-
sammen. Ausgehend von den Bestellungen
der Handler wird hier die gesamte Ware
disponiert, auch samtliche Ladelisten und
Transportauftrdge werden hier erstellt.
Uber beide Depots werden die Waren
empfiangerbezogen auf Vollpaletten-Ebene
kommissioniert, mit Transportlabels und
Lieferscheinen versehen, dem Hindler
avisiert und auf artikelreinen Paletten
zugestellt.



el

@s learned

Schwachstellen ausgleichen

> In der Vergangenheit hatte der
Kunde immer wieder Probleme mit
der Avisierung der Waren. Durch
das Erstellen, Pflegen und Erhalten
einer eigenen Kontaktliste konnte
Gebriider Weiss den Avisoprozess
und damit auch die Zufriedenheit
der Handler deutlich verbessern.
Bestellnummer, Einkaufsnummer,
Shopnummer: Der Kunde liefert
verschiedenes Datenmaterial auf
separaten Listen. Weil diese Listen

50.000 bis 70.000 nicht automatisch synchronisiert

technische Geréte in einer Woche (liber werden, gleicht Gebriider Weiss die
ganz Europa zu verteilen. Daten fiir den Kunden ab.

Offen bleiben fur
Optimierungspotenziale

So werden die logisti- > Speziell fiir diesen Kunden wurde
schen Prozessschritte an den weiteren eine neue Gabelstapler-Vorrichtung

Umschlagplétzen minimiert und Kosten angeschafft, die den Entladeauf-

vermieden. wand pro LKW um fast 75 %
reduzierte — von 5 Mann 4 3
Stunden auf 2 Mann & 2 Stunden.

Mehr bieten als erwartet
> Wann wurde welche Palette mit

dass der Kunde einen einzigen welcher Nummer welchem Handler
Ansprechpartner fiir alle Anliegen und zugestellt? Falls es Laufzeitiber-

Lander hat. schreitungen oder Annahme-
verweigerungen gab: Was waren
die Griinde daftir?
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Ein Lieferant transportiert die Waren g
von der westanatolischen Stadt Manisa
aus alle vier Wochen gesammelt zu den
beiden Gebriider Weiss Hubs in Europa:
per LKW nach Hall in Tirol und per See-
fracht nach Barcelona. Von diesen zwei
Depots aus verteilt Gebriider Weiss die
Waren innerhalb von nur einer Woc
auf alle Standorte in ganz Europa.
Samtliche Transporte werden ﬂberﬂ ‘ —
den Transshipment-Point Hall in“

— Road/Rail
— Ship



